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Auf der Spitze des Eisbergs

Psychologische Beratung wohnungsloser Frauen in Berlin

Auszug aus einem Vortrag von Diplom-
Psychologin Britta Kppen im Februar
2013 anlésslich des Neujahrsempfanges
der Uberparteilichen Fraueninitiative
Berlin - Stadt der Frauen

(...) Die Arbeit mit wohnungslosen Frauen
bedeutet oft Arbeit mit traumatisierten
Frauen. Sie alle sind Absolventinnen der hér-
testen Schule des Lebens und die Ruinen in
ihren Gesichtern verstecken Geheimnisse,
deren lebendige Offenbarung fiir sie den Ver-
lust des letzten Stiick Selbstwertes bedeuten
wiirde. Sie alle leben in ihrer ganz persén-
lichen Hélle, die mit Worten kaum beschreib-
bar ist.

Individuelle Bewaltigungsstrategien beglei-
ten ihren Alltag und sichern das Uberle-
ben. Viele bewegen sich am Rande des Aus-
haltbaren. Einige gehen dariiber hinaus und
verlieren schon mit 25, 32 oder 47 Jahren ihr
Leben.

Fiir uns Fachfrauen ist Krisenintervention,
Suizidalitdt, psychisches Leid und starkes
Misstrauen den angebotenen Hilfen gegen-
iiber Arbeitsalltag. Das Gewthnen an blaue
Flecken, wenn noch immer Taterkontakt
besteht, die von Tranen geschwollenen
Augen, zerschnittene Unterarme, der éngst-
liche Blick oder erstarrte Kérper ... das
Gewdhnen an Frauen, die Verhiitungsmittel
aus Angst in Handtaschen einndhen, Ziga-
retten auf Armen und Beinen ausdriicken, um
den geschundenen Kérper wieder zu spiiren
oder den Verlust ihrer Kinder nicht verschmer-
zen ... das Gewdhnen daran stellt sich bei kei-
ner von uns Fachfrauen ein.

Jede Frau reagiert auf Trauma anders und
so ist jede Biographie, jeder Versuch sich
selbst zu helfen oder Hilfe zu bekommen,
jedes destruktive Verhalten, das immer wie-
der einen Wohnungsverlust provozieren kann
und jedes Ringen um Heilung ganz individu-
ell zu betrachten. Wenn ich frage, welche
Assoziationen mit erlittenem Trauma und im
Falle von Frauen besonders interpersonellem
Trauma (wie eine Vergewaltigung) bestehen,
dann lauten die Antworten vielleicht: iiber-
méalRige Wachsamkeit, bedréngende Bilder,
extreme Licht- und Gerduschempfindlich-
keit, (ibertriebende emotionale Reaktionen,
Schreckhaftigkeit, abrupte Stimmungswech-
e Scham und mangelndes Selbstwertge-
“.° _oermifige Scheu, eine verringerte
“oven Flane zu machen, die Unfahigkeit
seaficstungen einzuhalten oder Bindungen
soeven Menschen aufzubauen.

Jagoosen  gesprochen: Angstzu-

s

stinde, Panikattacken, Posttraumatische
Belastungsstorungen, Depressionen, Sucht-
verhalten, anhaltende Persénlichkeitsveran-
derungen nach Extrembelastungen, Psycho-
sen, Schlafstorungen, Selbstverletzungen,
Suizidalitat bis hin zu ernsten psychosoma-
tischen Erscheinungen (wie Migréne, Riicken-
probleme, chronische Schmerzen, Hautbe-
schwerden, Magengeschwiire, Asthma).

Was die Uberzahl an traumatisierten, woh-
nungslosen Frauen eint, ist die stark ver-
ringerte Féhigkeit, sich in der Gegenwart
zu verankern und sich auf andere Menschen
angemessen einzulassen. Misstrauen préagtihr
Sozialverhalten und Hoffnungslosigkeit ihr
psychisches Befinden. Das heilsame Gefiihl,
das innerlich alles gut ist, dieses Gefiihl, das
einen Menschen gesund, leistungsstark, lie-
bend oder sozial kompetent sein ldsst, fehlt!

Auf die Frage nach den Assoziationen zum
Wort Trauma antworte ich heute, nach meinen
nun {iber 2500 Psychologischen Beratungen
mit wohnungslosen Frauen im Obdach, mit
zwei Worten: Kreativitdt und Stérke!

Betroffene Frauen zeigen erstaunliche Bewil-

tigungsstrategien, die eine jede von uns hier
in diesem Raum nach dhnlichen Extremer-
fahrungen, Obdachlosigkeit und Krankheit
ausbilden wiirde. Es sind natiirliche Uberle-
bensstrategien und sie werden gebraucht,
um weiter zu leben, aber aufgrund von hiufig
fehlender Unterstiitzung, Therapien, adiqua-
ter Betreuungen oder manifesten Existenz-
dngsten bleiben sie zu lange bestehen. Es
sind ihre ganz individuellen und kreativen
Losungsversuche, um weiter durchzuhalten,
nicht aufzugeben, auf Hilfe zu warten, stark
zu bleiben. Der Korper vergisst das Erlebte
nicht und so sind psychische Erkrankungen
der Betroffenen ein stummer Aufschrei, der
dringend Unterstiitzung einfordert und dies
vorerst an dem Ort, wo sich wohnungslose
Frauen befinden.

2009 hegann mein erster Beratungstermin
mit einer 67jdhrigen, langjdhrig wohnungs-
losen, zweifachen Mutter mit dem folgenden
Dialog: ,Sie sehen gar nicht aus wie eine Psy-
chologin!”, worauf ich antwortete: ,Ja, und
Sie nicht wie wohnungslos.” Das Projekt Psy-
chologin in einem Obdach begann also mit der
Erkenntnis, das Stigmata iiberwindbar und
Begegnung mit einer guten Portion Humor
moglich ist. Oft wurde ich von anderen Kolle-
ginnen meiner Fachrichtung gefragt, warum
ich genau an diesem Ort (immer noch) arbeite
und quasi unterbezahlte Notfallpsychiatrie in
einem Obdach betreibe. Meine Antworten fie-
len mir nie schwer und mit Blick auf Verdnde-
rungsarbeit und eingeholter Erlaubnis, gebe
ich Ihnen ein paar Beispiele:

Eine 46jdhrige Kiinstlerin mit schwerer
Posttraumatischer Belastungsstérung und
ausgeprdagtem Distanzverhalten schiebt am
21.02.2011 vorsichtig unter meiner Biiro-
tiir einen Zettel durch, mit dem Text: ,Liebe
Frau Koppen, ich weil nicht, ob Sie das wis-
sen, aber heute ist der Internationale Tag der
Umarmung. Leider haben wir keinen Termin,
aber bereiten Sie sich darauf vor, dass ich Sie
am Freitag in den Arm nehmen werde. Sie
haben mir doch gesagt, dass manche Dinge
gefeiert werden sollten.”

Mit einer 56jahrigen Bankangestellten, die
aus der Notiibernachtung fiir Frauen zu uns
kam und unter einer schweren Depression,
Gewalterfahrungen, dem unverarbeitetem
Tod des Vaters und Suizidgedanken litt, arbei-
tete ich u.a. an (Achtung Fachwort) kogni-
tiver Umstrukturierung und lieR sie zu drei
Zeitpunkten die Aufgabe ,Mein Ich in sechs
Worten” durchflihren. Zu Beginn schrieb Sie:
Ich-bin-wertlos-unfahig-und-allein; nach drei
Monaten Zusammenarbeit dann: Am-absolu-
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ten-Tiefpunkt-fallt-der-Startschuss; bei Aus-
zug in eine eigene Wohnung, Vermittlung in
ambulante Psychotherapie und damit dem
Ende unserer gemeinsamen Arbeit hinterlie
sie mir diese sechs Worte: ,Ich-setze-jetzt-
meine-eigenen- Grenzen”.

Und ein letztes Beispiel: Eine junge Frau von
21 Jahren, schon seit der frilhen Jugend
wohnungslos, mit diagnostizierter Persén-
lichkeitsstérung und hoher . emotionaler
Instabilitéit geht aus der ersten Beratung mit
folgendem Kommentar: ,Sie kdnnen mich
mal”. Nach einem Jahr gemeinsamer Arbeit
und diverser Krisen verldsst sie die letzte
Beratung mit den Worten: ,Ich werde Sie
vermissen” und bezieht ein Zimmer in einer
therapeutischen WG.

Die Arbeit ist hart, keine Frage, fiir beide Sei-
ten, auch das Durchhalten. Sie macht Sinn,
ist effektiv und bringt neben dem Gefiihl
als Professionelle nie alles Elend gesehen
oder gehort zu haben, viel Freude. Psycho-
logische Beratung sowie Sozialberatung
mit wohnungslosen, psychisch erkrankten
Frauen bedeutet Arbeit mit viel versteckter
Stirke, viel versteckter Wut und Erschépfung
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Beratungszimmer im Haus ,FrauenbeDacht”

im Gegeniiber. Arbeit mit Kreativitat, Eigen-
sinn und Misstrauen auf der anderen Seite.
Gemeinsame Arbeit an der Stabilitdt. Ver-
mittlung von Wissen in Form von Psychoedu-
kation. Versorgungsoptionen betrachten und
erfolgreich vermitteln.

Psychologische Beratung bedeutet Zeit fiir
und Gespréche mit Frauen in absoluten Not-
lagen. Wer mein Biiro betritt, kommt in die
Alles kann und nichts muss - Zone. Psycho-
logische Beratung bedeutet niedrigschwel-
liger und unkomplizierter Zugang. Wer in
meinem Biiro ist, sitzt auf Augenhdhe, wird
nicht liber Diagnosen definiert sondern nach
Stirken, Talenten, Wiinschen oder Sehnsiich-
ten gefragt - fiir die meisten Frauen eine trd-
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Die Fotos zu diesem Text stammen beide von
einer ehemaligen Klientin von Britta Képpen

nenreiche Angelegenheit. Wir kdmpfen nicht
gegen etwas, sondern fiir etwas. ,Shit hap-
pens” ... genau, aber Trauma bedeutet keine
lebensléngliche Strafe und Frauen, die ihre
Kinder groR gezogen, ihren gewalttétiger
Partner ausgehalten, die demenzkranker
Eltern gepflegt, studiert oder bis zur Erschdp-
fung gearbeitet haben, verdienen einer
sicheren Riickzugsort, Beziehungsangebote
Hilfen vor Ort, aufsuchendes Engagement vor
interdisziplindren Fachkrédften, Wohnraun
und eine neue Perspektive. (...)

Britta Koppen, 34,

arbeitete seit 2009 iiber Stiftungsgelder
finanziert als Psychologin im Frauenbe-
Dacht, eine Einrichtung der Wohnungs-
notfallhilfe mit 40 Einzelzimmern fiir
wohnungslose Frauen. Zum Zeitpunkt

des Vortrages war die Finanzierung einer
eigenstindigen ,,Psychologischen Beratung
fiir wohnungslose Frauen® durch das Land
Berlin noch unklar. Seit Mai 2013 ist dies
nun fiir das laufende Jahr gesichert und Fra
Koppen berit weiterhin als Psychologin
betroffene Frauen. Der vollstindige Vortrag
ist unter www.gebewo.de nachzulesen.



